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Durch Atlassian-Tools wie Jira oder Confl uence werden Prozessabläufe und die Zusammenarbeit im 
Team deutlich verbessert. Bisherige Server- oder Data Center Kunden konnten sich seit Jahren bereits 
davon überzeugen. Unser aktuelles Leistungsangebot bietet nun die Möglichkeit diese Vorteile mit der 
Einfachheit eines Cloud-Hostings zu verbinden. Wir übernehmen dabei administrative wiederkehrende 
Aufgaben, wie die Kontrolle, Pfl ege und Optimierung aller Tools, sowie deren Infrastruktur. Durch eine 
schnelle und reibungslose Migration der Daten aus vorhandenen Atlassian-Umgebungen entstehen da-
bei keinerlei merkliche Unterbrechungen.

Einfach. Sicher.

Ihr Managed Hosting mit der Scandio
 Atlassian in der Cloud

Sicher und DSGVO Konform

Ihre Daten sind bei uns sicher und werden DSGVO konform 
und nach ISO27001 Zertifi zierung in Deutschland verarbeitet. 
Selbstverständlich behalten Sie den Zugriff auf Ihre komplet-
ten Daten.

Professionelle Unterstützung

Wir stehen jederzeit für Ihre Anfragen zur Verfügung. Nach ei-
nem On-Boarding mit unseren Fachkräften vor Ort, helfen wir 
Ihnen zudem bei Change-, Fehler- und Sicherheitsmanagement 
und der Administration.

Skalierung ist unsere Spezialität

Enterprisekunden und deren Datenpakete sind uns seit Jahren 
bestens bekannt. Ohne Leistungseinbußen skalieren wir in kür-
zester Zeit Ihre Arbeits-Umgebungen mit einer gleichbleibend 
hohen Verfügbarkeit.

Das Schöne daran? Wir übernehmen alle anfallenden Aufgaben* für Sie.

*Kontrolle, Pfl ege und Optimierung aller Tools, sowie deren Infrastruktur
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Auf einen Blick: Was sind Ihre Vorteile?

On Premise Managed Service Atlassian Standard Cloud Atlassian Premium Cloud

Applications All Atlassian All Atlassian Jira, Confluence, Bitbucket Jira, Confluence

License Type
•	 Subscription (Data Center)
•	 Perpetual (Server)

•	 Subscription (Data Center)
•	 Perpetual (Server)

Subscription Subscription

Upgrades You do the work Included Included Included

User Management Full Flexible Full Flexible
Atlassian Access
(GSuite, Okta, AzureAD, Onelogin)

Atlassian Access
(GSuite, Okta, AzureAD, Onelogin)

Applications
All Server / Data Center Apps 
(> 2.000)

All Server / Data Center Apps 
(>2.000)

Only Cloud Apps (> 800) Only Cloud Apps (> 800)

APIs All Server API / Bring your own All Server API / Bring your own Only Cloud APIs Only Cloud APIs

User Limit Unlimited Unlimited 5.000 5.000

Security You do the work We‘ll handle this for you Atlassian handles this for you Atlassian handles this for you

Compliance You do the work
Fully GDPR compliant
SOC2, ISO27001/27018

SOC2, ISO27001/27018 SOC2, ISO27001/27018

Custom URL Yes Yes No Planned (CLOUD-6999)

IP Whitelisting You do the work Yes Bitbucket Only Bitbucket Only

Direct Database Access Yes Yes No No

Storage Unlimited Unlimited 250 GB Unlimited

99.9% Uptime SLA Maybe Yes No Yes

Support Maybe 24/7 9-5 Standard 24/7

Data Locality Yes Yes Not Guaranteed Not Guaranteed 

Maintenance You do the work Included Included Included

Full Admin Permissions Yes Yes Limited Limited

Initial Deployment Time Depends 30 Minutes 15 Minutes 15 Minutes

Functional Administrative 
Support

Maybe Yes No No

Test / Staging Servers Maybe Yes No No

Proactive Monitoring Maybe Yes Limited Limited

Custom Add-Ons Yes Yes No No

Custom Integrations Yes Yes No No

Dedicated Onboarding Maybe Yes No No
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You see what you get
Unsere Cloud Architektur

Kontakt

Alles Weitere unter: www.scandio.de/atlassian-cloud-managed-hosting/

Bei Interesse kontaktieren Sie uns unter: sales@scandio.de

oder rufen Sie uns an: +49 89 244 124-0


